CARLOS INFANTE

De: Ajuntament Palau-solita i Plegamans [ajuntament@palauplegamans.cat]
Enviado el: jueves, 21 de junio de 2012 9:04

Para: can_maiol@cimex-electronica.com

Asunto: Actuacio realitzada

Sr./Sra. Carlos Infnate , li comuniquem que, amb data 21/06/2012 , s'ha realitzat una actuacio sobre la
seva sol-licitud del tramit Queixes, suggeriments i consultes .

Actuacio realitzada: Tramitada
Descripcio de I'actuacio realitzada:

Senyor,

En contestacio al seu E-tram numero 407/2012, li comuniquem que, per part dels nostres Serveis Tecnics Municipals,
s'ha tornat a trucar a FECSA en relacié a aquest tema del que teniem diverses incidéncies obertes, mitja hora
després ens han trucat els técnics de la companyia que feien el desplagcament per tornar a veure la situacié de les
caixes i passar informe al seu departament de manteniment, ens hem acostat fins alla i hem estat parlant amb ells,
de moment han precintat la caixa més malmesa del cami de la Serra, i ens han comentat que no té corrent. Per part
nostra continuarem estan a sobre d'aquest tema.

Atentament,

Departament d'Atencié Ciutadana

Dades d'identificacié del tramit:

Numero de registre: E/000407-2012

Data i hora: 13/06/2012 13:53:52

Gracies per utilitzar el nostre servei de tramits en linia.

Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

Queixes, suggeriments i consultes
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El pasado dia 28 de Marzo enviamos una queja en relacion al mal estado de tres
cajas seccionadoras de Endesa que tenemos en nuestra urbanizacion.
http://87.111.40.170/index.php/blog-can-maiol/30-2012/77-120328-cajas-
seccionadoras-electricas EL pasado 2 a abril nos contesto este consistorio que se
habia tramitado dicha queja ante Endesa. A dia de hoy, la caja seccionadora del

Descripcion Cami de la Serra ha sufrido un serio ataque por la que ha quedado seriamente
dafada y expuestos los cables eléctricos. Aunque ya sabemos que los técnicos
municipales ya hacen un seguimiento de este tema, necesitariamos que la
brigada acotara dicha caja seccionadora para evitar posibles accidentes. Por otro
lado, y afin de efectuar mas presion sobre Endesa procederemos a efectuar una
reclamacion ante la oficina del consumidor.
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